RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 02-010-01
La Paz, 16 de Junio de 2014

CONSIDERANDO:

Que el paragrafo I del articulo 2° del Decreto Supremo N° 29710 de fecha 17 de septiembre
de 2008, modifica al Decreto Supremo N° 29230 de 15 de agosto de 2007, sefiala que la
Empresa de Apoyo a la Produccién de Alimentos - EMAPA, come” Empresa Publica,
funcionara bajo tuicién del Ministerio de Desarrollo Productivo y B€onémia Plural de
acuerdo con el Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009 cuya organizacioén y
funcionamiento se sujetara a la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y
Control Gubernamental.

Que el Decreto Supremo N°1450 de 31 de diciembre dé 2012, en-la Disposicion Adicional
Primera modifica el Articulo 3° (ACTIVIDADES) dél Decretq Supremo N°29230 de 15 de
agosto de 2007, modificado por el Decreto Supremo N¢29710 dg_ 17 de septiembre de 2008.

Que el Decreto Supremo N°1694 de 14 desagosto de 2013 f‘nodlflca el Decreto Supremo
N©29230 de 15 de Agosto de 2007, modificad® por los Deeretos Supremos N°29710 de 17 de
Septiembre de 2008 y N°1450 de 31 de.Diciembre/de 2012.

 Que el Decreto Supremo N°0255.de 19.de agosf’énd‘e 2009, en su articulo 1° tiene por objeto
aprobar la politica de subvéncion a Ja=produccion y comeércializacion de productos
agropecuarios y sus derivadosia preciojusto a ser implemefitada a través de la Empresa de
Apoyo a la Produccion de Alimentos,- EMAPA, y artigfild 3° en su punto II. Indica que la
implementacién de lavpolitica desubvencion se realizara mediante EMAPA, en el marco
de sus atribuciones'y program‘as. \ N

Que el convenio “suscfite enée el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia y la
Confederafion Nacional\de Panificadores de fecha 30 de diciembre de 2013 indica en el
punto 1 que.el Gobierno Nacional a través de EMAPA garantiza la provisién de harina
panificadora a favor de los afiliados a la CONAPABOL.

Que el Decreto Supremo N°1860 de 08 de enero de 2014 en su articulo Unico sefiala: 1. El
presente Decreto Supremo tiene por objeto autorizar a la Empresa de Apoyo a la
Produccién de Alimentos - EMAPA, disponer los recursos para el cumplimiento del
Convenio suscrito entre el Gobierno Plurinacional de Bolivia y la Confederacién Nacional
de Panificadores el 30 de diciembre de 2013.

CONSIDERANDO:
Que mediante Informe Técnico EMAPA/GC/UCM/IT/2014-181-1 de 22 de mayo de 2014,
se expone que la Gerencia de Comercializacién ha elaborado el Procedimiento de

“VENTA DE HARINA AL SECTOR PANIFICADOR” Versiéon 1 el cual tiene como
objeto describir las actividades para la venta de harina al sector panificador provisto por
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EMAPA, en el marco de los Convenios suscritos entre el Gobierno del Estado
Plurinacional a través del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural y la
Confederacion Nacional de Panificadores y comprende 6 secciones que describen de
manera sistematice las acciones del Registro de Panificadores, Solicitud de Producto, Venta de
Producto, Entrega de Producto y Seguimiento de Entrega de Harina.

Que el precitado informe recomienda la aprobacion del Procedimiente ‘de””VENTA DE
HARINA AL SECTOR PANIFICADOR” Version 1 mediante Resolucién Administrativa
y recomienda la socializaciéon del documento a todo el persoral invOlucrado en los
procesos y/ o acciones a fin de lograr una implementacién y aplicaeion

Que el Informe Legal EMAPA/UAL/INF N°084-04 de 16 de junio de.2014 concluye que la
aprobacién del Procedimiento de “VENTA DE HARINA AL SEC PANIFICADOR”

Version 1 de la Empresa de Apoyo a la Produceion=de os - EMAPA, no
contraviene ninguna norma juridica en actual ¥igencia, p ue se recomienda la
emision de la respectiva Resolucion Administrativa.

POR TANTO: &
El Gerente General de la Empresa dé Apoyo_ %X:cién de Alimentos - EMAPA
en aplicacion de sus facultades conferidas e;ﬂ/& 0 y normativa vigente;
ARTICULO PRIMERO.- A@-\E Procedimionis 'de “VENTA DE HARINA AL
r

RESUELVE:

SECTOR PANIFICADOR” 1 de la Empresa de Apoyo a la Produccién de
Alimentos - EMAPA,/mis rma parte de la presente Resolucién Administrativa.

ARTICULO-SEGUND Gerencia General a través de la Unidad de Planificacion y
Proyectos ‘en coordinacion con la Gerencia de Comercializacion quedan encargadas de la
difusién; ‘asi mismo la Gerencia de Comercializacion de la Empresa de Apoyo a la
Produccion de Alimentos - EMAPA, queda encargada de la implementacion y
cumplimiento de la presente Resolucién Administrativa.
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1. OBJETIVO.

Describir las actividades para la venta de harina al sector panificador en el marco de los
convenios suscritos entre el Gobierno del Estado Plurinacional, a través del Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural y la Confederacién Nacional de Panificadores de
provision de harina al sector panificador.

2. ALCANCE.

El presente procedimiento es de aplicacion obligatoria para todos'los servidores ptblicos de
la Gerencia de Comercializacién que participan en las acciones de venta de harina al sector
panificador.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

I~ Ley 1178 de 03/11/1992: Ley de Administraciéon y.Control Gubernamentales Decreto
Supremo N° 23318 - A: de 03/11/ 1992:Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién
Pablica.

7 Decreto Supremo N° 26237 de 29/06/2001:.de Modificaciones al D.S. N° 23318-A.

I~ Convenios, Acuerdos y Actas'de Compromiso de Venta de harina al sector Panificador
firmada entre el Ministerio de-Desarrolle’Productivo y/Bconomia Plural y/o la Empresa
de Apoyo a la Produccién de Alimentos y la Confederacion Nacional de Panificadores
y/ o las Asociaciones y Federaciones Departamentales de Panificadores.

[~ Convenio entre el Gobierno Nacional del Estado Plurinacional de Bolivia y la
Confederacion Nacienal'de Panificadores de 30/12/2013.

7 Decreto Supremo N° 1860 de 08/01/2014.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS.
4.1. Venta directa al Sector Panificador.

Constituye la venta de harina al sector panificador, esta venta es realizada por el personal

de la Gerencia de Comercializacién en oficinas y el producto es entregado en almacenes
EMAPA.

La venta de harina EMAPA en oficinas regionales de cada ciudad se realiza de acuerdo a
requerimiento del sector panificador, las cuales pueden ser: semanales, quincenales,
mensuales u otros periodos en funcién a los volimenes requeridos, nimero de
solicitudes, capacidad operativa de cada regional y la distancia (Panificadores de
localidades provinciales).

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14 Péagina 1 de 11
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5. RESPONSABLES.
5.1. Responsable de Ventas y Almacenes.

Personal a cargo de autorizar las ventas al sector panificador.

5.2. Analista de Ventas.

Verificard la documentacién y cantidades vendidas al sector panificador:

5.3. Analista de Almacenes.

Autorizard la entrega de producto de acuerdo a disponibilidad de saldos de producto en
almacenes.

5.4. Supervisores o Técnicos de Venta.

Habilitara a los panificadores y coordinara la venta“de harina al sector panificador,
mediante la verificacion de solicitudes de producto.y emisién de reportes de venta.

5.5. Auxiliares de Registro.

Personal a cargo de la recepeidn, verificacion y facturacion de acuerdo a solicitudes y
comprobantes de deposito.

5.6. Encargados y Auxiliares de Almacenes.

Personal encargade. ‘de. aténder solicitudes y entregar producto de acuerdo a
requerimiento,

6. PROCERIMIENTO
6.1. Registro de Panificadores.

Con la finalidad de proceder con la venta al sector panificador, el Supervisor y/o Técnico
de Ventas habilitara en una base de datos a los panificadores, en funcién a la siguiente
documentacién presentada:

I~ Fotocopia de cédula de identidad (vigente).

I~ Fotocopia de Licencia de funcionamiento y/o Patente.

I~ Croquis de ubicacién del horno.

I~ Cuando el horno no sea propio se deberd adjuntar el contrato de alquiler o
anticrético.

I~ Fotocopia de Factura de servicio de luz, agua o gas del lugar donde se encuentra el
horno.

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14 Péagina 2 de 11
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6.2. Inspeccion in Situ

Efectuada la presentacion de la documentacién para la habilitacion por el panificador, el
Técnico y/o Supervisor de Ventas realizara la inspeccion in situ del horno de los nuevos
panificadores habilitados, para evidenciar su funcionamiento.

En el caso de panificadores ya registrados la verificacion se realizara de manera aleatoria,
con la finalidad de corroborar:

v" El uso adecuado de la harina.
v La documentacién presentada
v" El funcionamiento del horno.

Las Federaciones y/o Asociaciones de panificadores podran«‘solicitar la admisiéon y/o
habilitacion de un nuevo panificador mediante .iha nota dirigida al Gerente de
Comercializacion, sin modificar los voliimenes acordados de entrega, para lo cual, 1a base
de datos debera ser actualizada por el Supervisor y/0*Técnico de Ventas, previo resultado
de la inspeccién in situ del horno.

Una vez que el Técnico y/o Supervisor de Ventas actualiza la base de datos, instruye al
Auxiliar de Registro, recibir la.solicitud deél panificador,esta accién es concretada cuando
la Asociacion y/o Federacion realice'su siguiente compra.

6.3. Solicitud de Producto.

La solicitud de.producto'sera realizada por el Presidente de la Federacién o el Presidente
de cada Asociacion, para lo cual debera adjuntar la siguiente documentacién:

a) "Comprobante de Deposito (Boucher), por el importe correspondiente a la cantidad de
harina requerida (Ver ANEXO 1), misma que deberd ser depositada a la Cuenta
“Venta de Harina al Sector Panificador - EMAPA” (Nro. 1-11552846).

b) Listado de Afiliados de la Asociacién o Federacion (Ver ANEXO 2), el cual debera
contener:

v Nombre de los Afiliados.

Ntmeros de Carnet de Identidad.

Cantidades solicitadas por panificador y su equivalente en bolivianos.
Firma del panificador por la cantidad solicitada.

AN N NN

Firma al pie de la solicitud del presidente de la Federacién y/o Presidente de
cada asociacion.

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14 Péagina 3 de 11
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En las regionales los encargados de realizar la recepcion de solicitudes son los
supervisores y/o técnicos de ventas.

La frecuencia de solicitudes de producto del sector panificador de manera general difiere
en cada regional, aplicando los siguientes criterios:

I~ Semanalmente: Por razones climatolégicas que impiden almacenar.el producto mas
de una semana u otros factores.

I~ Quincenalmente: Cuando la cantidad de requerimiento de producto y el nimero de
asociaciones, son mayores y requiere de un cronograma deentregas.

I~ Mensualmente: Cuando las asociaciones a ser atendidas.son.de provincias, ya que por
las distancias es dificil acceder a la compra en menor tiempo.

6.4. Verificacién de Datos.
Recibida la documentacion por el Auxiliar.de Registro de Ventas, esta serd entregada al
Técnico y/o Supervisor de Ventas quien debera:

I~ Verificar que la compra se encuentre en los tiempos establecidos.

[~ Verificar que los comprobantes de deposito se encuentren en la cuenta de EMAPA -
“Venta de Harina al Seetor-Panificador”; por afiliado y*que el monto depositado esté en
relacion a las cantidades solicitadas.

7 En caso de verificarse depdsitos menores a la-solicitud se comunicara al representante
de la Asociacién o Eéderacion, para el ajuste del importe.

7 En caso de verifiearse depdsitos mayores a la solicitud, se comunicara al
representante de la Asociacién o Federacion, el mismo que deberd presentar una
solicitud de devolucion del excedente del importe.

6.5. Venta de Producto.

Una vez que el Técnico y/o Supervisor de Ventas, ha procedido con la verificaciéon del
depésito, instruira al Auxiliar de Registro de Ventas, realizar la venta de producto, este
debera efectuar las siguientes actividades:

I~ Facturar de acuerdo a listado presentado por afiliado.

I~ Consultar saldos de producto con el Analista de Almacenes, mediante consulta directa
con el fin de elaborar los formularios de solicitud de producto.

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14 Péagina 4 de 11
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[~ Elaborar el Formulario de Solicitud de Producto por Asociacién o Federacién (Ver
ANEXO 3), que deberan ser rubricados por el Analista de Almacenes y autorizados
por el Responsable de Ventas y Almacenes.

~ Elaborar el reporte de ventas, empleando el Formulario de Registro de Ventas
(Form. 20) (Ver ANEXO 4), que permite actualizar diariamente la base de datos.

~ Llenado parcial del Formulario de Ventas y Depdsitos Bancarios (Form. 15) (Ver
ANEXO 5), de acuerdo a las ventas realizadas.

6.6. Entrega de Producto.

La entrega del producto, se realizard una vez que-el répresentante autorizado de cada
asociacion haya recogido las notas de solicitud; ywadjunte las|facturas por afiliado, en
oficinas de EMAPA.

El representante de la asociacién, teniendo en mane las solicitudes, las presentara al
Encargado de Almacenes para coordinar la entrega de*producto.

6.7. Seguimiento de Entrega de Hafrina.

Tomando en cuenta que el producto entregado a los panificadores es subvencionado,
EMAPA tiene la potestad de realizar‘la verificacion durante la entrega de harina por
afiliado de acuerdo al‘listado,“dewmanera que se(compruebe el destino del producto,
actividad que debe ser coordinada por el Analista de Ventas.

Asimismo EMAPA _realizara verificaciones aleatorias a los panificadores que se
beneficien con harina'de la empresa, como resultado del proceso de verificaciéon caso de
darse la situacion que el producto no ha sido destinado a la actividad y/o uso respectivo
(Elaberacién de pan de batalla), se procedera con la suspension definitiva en la provision
de harina. En caso que el beneficiario haya realizado el depésito por la venta del
producto, se anulara la nota de solicitud, y se le notificara para la devolucién del monto
depositado.

7. REGISTROS.

=7 Listado de Afiliados de la Asociacién o Federacién
=7 Formulario de Solicitud, Form. 004.

I~ Formulario de Registro de Ventas, Form. 20.

I~ Ventas y Depositos Bancarios, Form .15.

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14 Péagina 5 de 11
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8. ANEXOS.

Anexo 1: Comprobante de Deposito (boucher)

Anexo 2: Listado de Afiliados de la Asociacién o Federacion.

Anexo 3: Formulario de Solicitud.

Anexo 4: Formulario de Registro de Ventas.

Anexo 5: Ventas y Depositos Bancarios.

9. CONTROL DE CAMBIOS.

No aplica a esta version.

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms
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ANEXO 1-COMPROBANTE DE DEPOSITO

3: SOPGRTE
0 (GRAN PODER;

iz: G3UED

Cia TE. MsN FISCAL HUETE
1083301133283 @
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T
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ANEXO 2-LISTA DE AFILIADOS

ASOCIACION DE PANIFICADORES
“VIRGEN DE COPACABANA’

Fundado of 29 de marzo de 1995 = Resolooon Pretectural N* 05|
La Paz - Bolivie

APELLIDO  APELLIDO ’
NOMBRES | cCu&

|N* PATERNO __ MATERNO |

1 AGUILAR CHUQUIMIA | YAMIL RAMIRO
2 ANTONIO  |CALLIZAYA | SEVEROQ
3 APAZA | CHAMB! | BLACIDO

A APAZA  CHAMBI | SIMON FIDEL
5/APAZA  |FERNANDEZ |ESTEBAN

| B CALLIZAYA | MAMANI SATY
7 CARVAJAL  de GUARACHI | ISABELWARCEL! | 2052953 LP _‘:t&
|_BICONCORI | APAZA \é | 22 5(‘? i
s|cruZ | MANAN ST§ | 432 @@w 24
| 10| GUARACH! .c_A_R_\_ﬂsQ} e AT T
{ H.L’Pf-\ CAUBFE YIVOCALIX?QJB&C.’Z "nLP LﬁL‘\ | |
|12 MAMANI _’f'xsm RISTOBAL BgseLE | 1 I. R A
13jmamad Yiwnwa X |macaro |ssscezrp | €0 | ;}f,'#
14 MmAgal  QUISPE PATRICIO lassasaip | D61 gd{ﬂv«//{f“‘
L15iMamANI |siQUITA | EUGENIO |areszasie! SO | Exgendliy
18 | MAMANI SIQUITA MARIO 5085817 LF . Db Q"OL“Z&' |
17| PACO | PEREZ |OSCAR | 4998203 L5 53 L/)“f’*,ﬁ?
| 18| PEREZ | nearaan | SEVERINO 2004051 | 94 LS. M,--
| 19/USNAYO _ |QUISPE ____|ISIDRO | 230080410 | 29 . —, s
20| YAMPAS! | ESPEJO irsupg | 2014850 LP 34 | Tf"v
| L TOTAL 880 |

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms Fecha: 22/05/14
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ANEXO 3-FORMULARIO DE SOLICITUD

REGISTRO |1-Eﬂ c RO1
e !
FORMULARIO DE SOLICITUD vogsi ‘
5 e L o e 7mamsnw _ﬁ—m
DATOS GENERALES
FechatHora 280212014 Nro. Solicitud GAL003-14-11
Nombre Salicitante:  ISIDRO USNAYO Cargo PARTICU ‘\
Calular 7356 = =
Procedencia,  GALPON-AURORA Resp. Entrega ULISE Az D
T [ Calular [ p
o[BI LSO VRGEN B |y m%
Calular: i
DATOS TRANSFORT E L =
Transporiadora. Particular
Licancia; 1 - AR
Cetular: 1
Placy: 1 b e e A
|DETALLE PRODUCTO )
Codigo Catalogo Unidad Cantidad
[HAR-000-50 Kg HARINA PANADERA 00D 50 Kg- 50K £36.00
[Observacion:

« VENTA DE HARINA A PANF ICADORES LA PAZ.

SOLISRUD TIENE VGENCIA HASTA LA ENTREGA TOTAL DEL

3 AL 2

Fn,

7
MARCO ANTONIO PILLCO PENARANDA

PMF’C“DORAAS%lM:gNPERGEN DE COPACBANA" - ANALlSiA DE ALMACENES
Vo B
Cl: 2320624 \ -

Valver

Fecha: 22/05/14

Elaborado por: EMAPA/GC/UCM/RALT/hms

Péagina 9 de 11

r FRN A [ [ = = ’
Prorecied i WeEEEndy, Full varsier) elassiert gl ks gl




PROCEDIMIENTO

E-EMP/UCM/P/491

VENTA DIRECTA DE HARINA AL SECTOR

PANIFICADOR

Version 1

ANEXO 4-FORMULARIO DE REPORTE DE VENTAS

FOR-020
TMPRESA DEAFOYO A LA
PRODUCCION DE ALMENTOS ¥
Gerencia de Comerciaticackin g
FORMMULARIO DE REGISTRO DE VENTAS
Deportamento: APAZ Codgo: LPSUC-D Fecha: /. 4
Documents de Mespaido : Pacturss
Sucursal: Coso Matris Mentes Oirectas : Assc NOR ESTE - duoc TEMBLADERAN
Oirecaitn: Calocoto & (no Fuemtes esg. &/ ¥ 7802
Nombre Cajero Jwon Corfos Espleoza Aguiler e
Nomére Supenwier: MNeymi Mavdano Salkado
CODGO DE STOCK
anuro | susGeawso | 205 DESCRPCION UNIDAD rora
Foctures .
a1 -1 Foctuna | Arvos Selecoionada GUINTAL 282
A1 -3 Foctura | Arror Selecoionado AR
Jal -1 Focturo | Arror Selecoionads (Froccionods) A -
bat -3 Foctura | Aoz Seleccionadd (Froccionodo) 0. p— -
Al -1 Foctura | Arcoe Selecoonadn (froccionosd) ¢
Sub Total =
A1-2 Focturs | Arroe 14 AL
212 Foctura | Arraz 3/4 [Fraccionode) A -
Sub Total  gw -
213 Foctura | Arrocio QUINT h, =
a3 Foctura | ArraciVo f Z h ™
Sub e
a0 Foctura | Harma - 000 (MG y R isa | Nyss0e00] 13200 716,060.00
HA-000 Foctura | Waring - 000 (S0KG) i = - =
HA-000 Foctura | Hora - 000 om0 -
HA-000 | Focturg | Warino - 000
| 715,040.00
(=351 Focture |G Sop (2GR, ~ X
v s g Foctura | Safiego o, e IXG) -] 1
Az Foctays |Azuc 1] - -
| Sub Jatol 576,50
717,018.50
— J T
3.2 0 185203
Jesesie-
54042354323
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