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A: RESPONSABLE DEVENTASYALMACENES
ANALISTA DE VENTAS
ANALISTA DE ALMACENES
TÉcNIcoS DE VENTAS

De: lng. Luis Guillermo Loza Rocha
GERENTE DE COMERCIALIZACIÓN

Fecha: 05 de Julio de 2018

Ref.:

De mi consideración:

Mediante la presente y en respuesta a la Recomendación R6. del lnforme

1, INFORME DE CONTROL INTERNO Y AUDITORIA F¡NACIERA EXTERNA
"INFORME DE LA EMPRESA DE APOYO A LA PRODUCc¡óN DE ALTMENTOS
- EMAPA, al 31 de Diciembre de 2017.

Con la finalidad de dar curso y viabllizar las distintas solicitudes del área de Ventas,
Almacenes y Logística. Se instruye lo siguiente:

1. En caso de que el Responsable de Almacenes y Ventas no se encuentre presente en la
Oficina Central por alguna reunión o por distintos motivos, se autoriza al Jefe de Unidad
para que pueda firmar las Notas de Solicitudes y documentación que sea requerida de
manera urgente. Y si el Jefe de Unidad tampoco pudiera dar continuidad al flujo normal de
Ia lnformaciÓn por alguna eventualidad, el Gerente de Comercialización será quien se
encargue de dar su Visto Bueno con la respectiva firma en el pie de firma del Documento.

2. En caso de que la Analista de Ventas y el Analista de Almacenes no se encuentren
presentes en la Oficina Central por algún motivo, se autorizará a los Técnicos de Ventas
para que puedan firmar los Registros de Almacenes y Registros de Ventas.

3. En caso de que el Responsable de Logística no pueda firmar la documentación y/o no se
encuentre en la Oficina Central será el Técnico de Logística quien autorice la viabilidad de
los Registros necesarios para dar curso normal a los Plocedimientos delArea.

De esta manera se evita el retraso del flujo normal de la lnformación y por consiguiente
evitar el retraso de registros tanto en logística, almacenes como en sucursales y ventas
que repercute directamente en la atención oportuna y eficaz al cliente final.

Deseándole éxito en el desempeño de esta función y que la misma sea cumplida qon
honestidad, responsabilidad, eficiencia e integridad proÍesional, saludo a Usted. 
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